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ប្ររសិិនបើើក្នុុ�ងហេេតុុផលណាមួួយ អ្ននករកមិិនឃើើញកាតឥណទានរបស់់អ្ននកទេេ 
វាសមហេេតុុផលក្នុុ�ងការផ្អាា�កកាតជាបណ្តោះះ��អាសន្នន។ វាការពារកាតពីីការទិិញទំំនិិញ
ថ្មីី�ៗ ប្ររសិិនបើើកាតត្រូូ�វបានបាត់់ ឬត្រូូ�វបានគេេលួួច ហើើយប្ររសិិនបើើអ្ននករកឃើើញ 
កាតវិិញ អ្ននកអាចបើើកដំំណើើរការកាតបានយ៉ាា�ងងាយស្រួួ�ល រួួចប្រើើ�កាតដូូចដើើម។

If, for any reason, you can’t find your credit card, it makes sense  
to temporarily block it. This prevents the card from being  
used for new purchases if it has been lost or stolen.  
And, if you do manage to find it, you can easily unblock  
the card and use it as before.

របៀបផ្អាក 
និងបើក​ដំណើរការ​ 
កាតឥណទាន 
របស់អ្នក
HOW TO BLOCK
AND UNBLOCK
YOUR CREDIT CARD

VISA CREDIT CARDSកាតឥណទាន VISA 
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ជំហានទី១
Step 1

1

2

3

ចូូលទៅកម្មមវិិធីី  BRED Connect (www.bredcambodia.

com/connect/security/login) ដោយបញ្ចូូ�ល៖

1   ឈ្មោះះ��សម្គាា�ល់់របស់់អ្ននក

2   ពាក្្យសម្ងាា�ត់់របស់់អ្ននក 

3   បន្ទាា�ប់់មកចុុច Connection

Log in to the BRED Connect internet banking 
platform (www.bredcambodia.com/connect/
security/login) by entering:

1   Your login ID. 

2   Your password. 

3   Then click Connection.

http://www.bredcambodia.com/connect/security/login
http://www.bredcambodia.com/connect/security/login
http://www.bredcambodia.com/connect/security/login
http://www.bredcambodia.com/connect/security/login
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ជំហានទី២
Step 2

MY LOANS

MY TRANSFER

BILL PAYMENT

SODANY

MY E-DOCUMENTS

TOP UP

MY CHEQUES

MY TOOLS

MY CARDS

CU
RR

EN
T

MY CARDS

ចុុចលើើ MY CARDS

Click on MY CARDS. 
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ចុុចលើើ Card settings 

Click on Card settings. 

ជំហានទី៣
Step 3
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ចុុចលើើប៊ូូ�តុុងរំំកិិល Temporary Block។ 
ស្ថាា�នភាពនៃៃកាតនឹឹងផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រពីី Active  

ទៅជា Blocked។

Click on the Temporary Block slide button. 
The status of the card will change from  
ACTIVE to BLOCKED. 

ជំហានទី៤
Step 4
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បន្ទាា�ប់់មកអ្ននកនឹឹងត្រូូ�វបានស្នើើ�សុំំ�ឲ្្យបញ្ចូូ�លលេេខសម្ងាា�ត់់
តែែម្តតង (OTP) ដែែលនឹឹងតូ្រូ�វបានផ្ញើើ�ទៅកាន់់អាសយដ្ឋាា�ន 
អីុុ�ម៉ែែ�លដែែលអ្ននកបានផ្តតល់់។ នៅពេេលដែែលអ្ននកបានបញ្ចូូ�ល
លេេខសម្ងាា�ត់់តែែម្តតង (OTP)  រួួចសូូមចុុច VALIDATE ។

You’ll then receive a One Time Password (OTP)  
at the email address you have provided. 
Enter that OTP code and click VALIDATE.

ជំហានទី៥
Step 5
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របៀៀបបើើកដំំណើើរការកាតរបស់់អ្ននក 

ដើើម្្បីីបើើកដំំណើើរការកាតរបស់់អ្ននក  សូូមអនុុវត្តតតាមជំំហាន
ខាងលើើចាប់់ពីី 1 ទៅ 4 បន្ទាា�ប់់មកចុុចលើើប៊ូូ�តង់់រំំកិិល 
Temporary Block ដើើម្្បីីផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រស្ថាា�នភាពពីី Blocked  
ទៅ Active។

How to unblock your card? 

To unblock your card, follow steps 1 to 4 above 
then click on the Temporary Block slide button 
to change the status from BLOCKED to ACTIVE.  

ជំហានទី៦
Step 6


